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新型コロナワクチン予約よくある質問 基本編①

Q1. ワクチン接種券が届きました。予約はいつから出来ますか。

接種券が手元にある人は、WEB予約(元町ワクチンネット) ができます。A1.

WEB予約は特設サイト（https://houseikaivaccine.com/）にてお申込みくださ
い。電話やメールでの予約は一切承っておりませんのでご注意ください。

Q2. ワクチン接種券が届いていなくても、予約はできますか。
A2. 接種券がお手元にないと接種の予約はできません。

Q3. ワクチンの種類はなんですか。
A3. 現在接種を進めているワクチンはファイザー製薬のコミナティというワクチ
ンです。今後他メーカーの入庫となった場合は順次お知らせします。1回目接種と2

回目接種のワクチンは、原則同じメーカーのものになります。

Q4. 窓口に直接出かけたら、ワクチンの予約が取れますか。
A4. 元町総合クリニック、元町ヘルスケアサポートセンターとも、
対面での予約は行いません。Web予約をご利用ください。
通常診療が滞りなく行えて初めてワクチン接種態勢が確保できますので、是非とも
ご理解の上ご協力をお願いいたします。



新型コロナワクチン予約よくある質問 基本編②

Q5. 朝からクリニックに並んだら、ワクチン接種ができますか。
A5. できません。ワクチン接種は完全予約制です。

Q6. ワクチンが無くなって接種ができなくなることはありますか。
A6. 札幌市の指導により２回目予約分の在庫の保有が固く禁じられております。

ワクチン供給量が事前の想定量を下回る場合、予約日の変更又は集団接種
会場への振り替えをお願いする場合がありますので、予めご了承お願いい
たします。

Q7.　自動予約とはなんですか？

一番最初に予約できる日付・時間帯をシステムが自動的に選択して予
約を入れる機能になります。ボタンを押した後、予約が取れた場合は
マイページ上で１回目と２回目の予約日時が表示されます。
システム操作に不慣れな方や、とにかく早く予約を入れたい人のため
の機能となっております。

A7.



新型コロナワクチン予約よくある質問 基本編③

Q10. 平日は働いているため、接種したり接種する家族に付き添うことができません。
A10. 平日の夜間接種又は土曜接種にお申込みください。

予約枠に空きがある場合は元町ワクチンネットで確認出来ます。
Q11. 希望の日時でワクチン接種を申し込めますか。

A11. WEBの手動予約で１回目予約のご希望の接種日を選択できます。

Q12. コロナワクチン接種のために初診が必要と聞きました。
A12. 以前はそのように説明していましたが、札幌市の対応が明らかとなったため、
必要なくなりました。当クリニックに受診したことがない人でもワクチン予約ができま
す。

２回目予約は原則１回目の三週間後に設定されます。２回目
の予約日時の指定はできかねますのでご注意ください。



新型コロナワクチン予約よくある質問 副反応編①

Q1. アレルギーやアナフィラキシー（全身症状を伴う重いアレルギー症状）が起こる
ことはありますか.

A1. 厚生労働省によると、R3/5/2現在、664件/ 3,823,386回接種中のワクチンによる副
反応と見られる報告がありました。専門委員の検討により107件がアナフィラキシーと
評価されています。

基本的には誰にどのような症状が出るかは事前には分かりません。

接種後に一定の頻度でアナフィラキシーが発生することを前提に個々が接種を選ぶ/ 医
療機関側は接種を実施する必要があります。

Q2. アナフィラキシー（全身症状を伴う重いアレルギー症状）が起こった場合はどう
なりますか。

A2. 日本アレルギー学会ガイドラインに基づき迅速に初期対応を行い、高次医療機関
に救急搬送します。入院治療を要した場合など、ワクチンによる副反応と認定されると
『医薬品副作用被害救済制度』の対象となります。

Q3. 軽いアレルギー症状が起こった場合はどうなりますか。

A3. 医師の診察の上経過観察を行ったり、軽い症状であればその場で治療を行う場合
があります。体調が悪化した場合は高次医療機関に救急搬送します。



新型コロナワクチン予約よくある質問 副反応編②

Q4. 発熱や、注射部位の腫れや痛みが出ると聞いています。

A4. 厚生労働省による『新型コロナワクチン接種後の健康状況調査』によると、注射
部位の痛みや熱感が多くの人に出ています。また発熱（37.5℃以上）、頭痛、倦怠感な
どの症状は１回目接種後より２回目接種後の方が起こりやすいとされています。特に発
熱は注射翌日に多く見られ、38℃を越す発熱も珍しくありません。

ワクチンの副反応による症状と判断できる場合は医療機関を受診する必要はなく、市販
の解熱鎮痛薬を内服し様子を見てください。

不安な場合は、道による

『北海道新型コロナウイルスワクチン接種相談センター』

0120-306-154（フリーダイヤル）平日土日祝9:00-17:30 にご相談ください。

Q5. 自宅で熱が出た時のために、ワクチン接種後に解熱剤などの処方を受けることは
できますか。

A5. ワクチン接種当日、解熱剤を処方する人員や時間の確保は難しいものと現時点で
は考えております。多くの方々に予定通り安全にワクチン接種を行うため、ご理解とご
協力をお願い致します。

適宜薬局などで市販の解熱鎮痛薬を購入し用量用法を守って内服するか、あらかじめか
かりつけ医で処方して貰い、備えることをお勧め致します。



新型コロナワクチン予約よくある質問 持病編①

Q1. 持病があっても接種はできますか。

A1. 心臓病、腎臓病、肝臓病、血液疾患、血が止まりにくい病気、癌などの持病がある場
合は、その担当医に接種が可能か確認してください。担当医が可能と判断した場合は接種
できます。

接種に不安がある時は、担当医に相談の上、救急医療体制の整った医療機関、公的病院、
札幌市集団接種会場での接種をお願いします。

Q2. 喘息や気管支炎の持病があっても接種はできますか。

A2. 喘息になったことがあっても、現在治療をしておらず症状のない方は通常通り接種を
受けられます。

また、最近1ヶ月以内に発作が無く、担当医が可能と判断した場合は接種できます。事前
に担当医にお問い合わせください。

担当医がいない場合は、接種前の問診で医師に相談してください。医師が必要と判断した
場合は、通常の15分より長い30分の経過観察を指示したり、現在の症状が重い場合は、接
種当日に当院での接種をお断りすることがあります。



新型コロナワクチン予約よくある質問 持病編②
Q3. アレルギー性鼻炎や花粉症があっても接種はできますか。

A3. アレルギー性鼻炎や花粉症があっても接種はできます。ただし、接種前の
問診で医師が必要とした場合は、通常の15分より長い30分の経過観察を指示し
ますのでご了承ください。

Q4. 食物アレルギーがあります。接種はできますか。

A4. バラ科アレルギーやソバアレルギーなどの食物アレルギーで、血圧低下や
喘息様症状を起こすような重いアレルギー症状を起こしたことがある人は、申
し訳ありませんが当院での接種はできません。

救急医療体制の整った医療機関、公的病院、札幌市集団接種会場での接種をお
願いします。

Q5. ワクチン接種で血圧低下などの重い副作用を起こしたことがあります。接
種はできますか。

A5. ワクチン接種や造影剤を使ったCTで、血圧低下や喘息症状など全身の症状
を伴うアレルギー症状を起こしたことがある方は、申し訳ありませんが当院で
の接種はできません。

救急医療体制の整った医療機関、公的病院、札幌市集団接種会場での接種をお
願いします。




